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Una guUna guíía sobre liderazgoa sobre liderazgo

Lecciones de LiderazgoLecciones de Liderazgo



•• El dEl díía en el que los soldados dejen de acudir a ti con sus problemas a en el que los soldados dejen de acudir a ti con sus problemas 
serseráá el del díía en el que dejara en el que dejaráás de ser su ls de ser su lííder. Lo que significa que ellos der. Lo que significa que ellos 
han perdido la confianza en que than perdido la confianza en que túú puedas ayudarlos o concluyeron puedas ayudarlos o concluyeron 
que no te importa. Cualquiera de los dos casos representa un fraque no te importa. Cualquiera de los dos casos representa un fracaso caso 
de liderazgo.de liderazgo.

•• La organizaciLa organizacióón realmente no logra algo. Los planes tampoco lo n realmente no logra algo. Los planes tampoco lo 
hacen. Las teorhacen. Las teoríías de administracias de administracióón no importan mucho. Las n no importan mucho. Las 
misiones prosperan o fracasan por la gente que las realiza. misiones prosperan o fracasan por la gente que las realiza. 
SSóólamentelamente si se atrae a la mejor gente se lograrsi se atrae a la mejor gente se lograráán grandes acciones.n grandes acciones.

Lecciones de LiderazgoLecciones de Liderazgo –– Colin PowellColin Powell



Lecciones de LiderazgoLecciones de Liderazgo

•• No te defines por ningNo te defines por ningúún estereotipos. No persigas las n estereotipos. No persigas las úúltimas ltimas 
novedades en administracinovedades en administracióón. La situacin. La situacióón determina que enfoque es n determina que enfoque es 
el que logra la misiel que logra la misióón del equipo.n del equipo.

•• El El optimismo perpetuo es una fuerza multiplicadora.optimismo perpetuo es una fuerza multiplicadora.

•• Las Reglas de Las Reglas de PowellPowell para Seleccionar a la Gente:   para Seleccionar a la Gente:   Busca la Busca la 
inteligencia y el juicio, y de forma minteligencia y el juicio, y de forma máás crs críítica, una capacidad para tica, una capacidad para 
anticipar y ver alrededor de las esquinas. Tambianticipar y ver alrededor de las esquinas. Tambiéén busca lealtad, n busca lealtad, 
integridad, un gran esfuerzo de energintegridad, un gran esfuerzo de energíía, un ego equilibrado, y el a, un ego equilibrado, y el 
empuje para lograr que las cosas se hagan.empuje para lograr que las cosas se hagan.



•• Los grandes lLos grandes lííderes son casi siempre grandes simplificadores. Son deres son casi siempre grandes simplificadores. Son 
aquellos que pueden aclarar un argumento, debatirlo y cuestionaraquellos que pueden aclarar un argumento, debatirlo y cuestionarlo lo 
para ofrecer una solucipara ofrecer una solucióón que cualquier persona pueda entender.n que cualquier persona pueda entender.

•• Parte I: Utiliza la fParte I: Utiliza la fóórmula P=40 a 70, en la cual la P significa la rmula P=40 a 70, en la cual la P significa la 
probabilidad de probabilidad de ééxito y el nxito y el núúmero indica el mero indica el porcentageporcentage de informacide informacióón n 
que se necesita.  Parte II: Una vez que la informacique se necesita.  Parte II: Una vez que la informacióón estn estáá entre el entre el 
rango de 40 a 70,  ve y confrango de 40 a 70,  ve y confíía en tus instintos.a en tus instintos.

Lecciones de LiderazgoLecciones de Liderazgo



•• DiviDiviéértete en tu comando. No corras siempre de forma precipitada. rtete en tu comando. No corras siempre de forma precipitada. 
Toma vacaciones cuando te las hayas ganado. Pasa tiempo con tus Toma vacaciones cuando te las hayas ganado. Pasa tiempo con tus 
familiares.familiares.

Corolario: Corolario: rodeaterodeate de gente que tome tu trabajo de forma seria, pero de gente que tome tu trabajo de forma seria, pero 
no ellos mismos, sino aquellos que trabajen duro y se comprometano ellos mismos, sino aquellos que trabajen duro y se comprometan n 
fuerte.fuerte.””

•• El liderazgo es el arte de lograr mEl liderazgo es el arte de lograr máás de lo que la ciencia y la s de lo que la ciencia y la 
administraciadministracióón dicen que es posiblen dicen que es posible..

Lecciones de LiderazgoLecciones de Liderazgo



•• Fecha Tentativa:  13 Fecha Tentativa:  13 –– 18 abril 2008.18 abril 2008.

•• Lugar:  Baltimore/Washington D.C. Lugar:  Baltimore/Washington D.C. 

•• Esfuerzo Esfuerzo colaborativocolaborativo entre las Oficina de Programas Internacionales  entre las Oficina de Programas Internacionales  
y  Recursos Humanos de la Administraciy  Recursos Humanos de la Administracióón de Seguro Social de los n de Seguro Social de los 
Estados Unidos, el CISS y CAOSA.  Estados Unidos, el CISS y CAOSA.  

•• Encuestamos a 72 instituciones miembros en 38 paEncuestamos a 72 instituciones miembros en 38 paíísesses

•• 49% de las instituciones respondieron a la encuesta49% de las instituciones respondieron a la encuesta

Seminario de Liderazgo y AdministraciSeminario de Liderazgo y Administracióón Ejecutivan Ejecutiva



• RecursosRecursos HumanosHumanos EstratEstratéégicosgicos

•• AdministraciAdministracióón de Cambion de Cambio

•• Aspectos Financiero de la Seguridad Social Aspectos Financiero de la Seguridad Social 

•• TecnologTecnologíías de Informacias de Informacióónn

•• InformaciInformacióón y Relaciones Pn y Relaciones Púúblicablicass

AreasAreas de Interde Interééss



•• Proveer a ejecutivos de la Seguridad Social un resumen de teorProveer a ejecutivos de la Seguridad Social un resumen de teoríías y as y 
practicas emergentes y confirmadas a travpracticas emergentes y confirmadas a travéés del tiempo de en s del tiempo de en 
administraciadministracióón y liderazgo.n y liderazgo.

•• Examinar los retos comunes enfrentados por ejecutivos y Examinar los retos comunes enfrentados por ejecutivos y 
procedimientos efectivos para incrementar el rendimiento procedimientos efectivos para incrementar el rendimiento 
organizacional.organizacional.

Enfoque y ObjetivosEnfoque y Objetivos



•• SSA :  Daira Birmingham SSA :  Daira Birmingham daira.i.birminghamdaira.i.birmingham@ssa.gov@ssa.gov

•• CISS: Adriana Valle CISS: Adriana Valle adriana.valle@ciss.org.mxadriana.valle@ciss.org.mx

•• MMáás informacis informacióón sern seráá publicada en la Pagina Web de la CISS y publicada en la Pagina Web de la CISS y 
CAOSA CAOSA www.ciss.org.mxwww.ciss.org.mx/caosa/caosa

Para MPara Máás Informacis Informacióónn
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